
MÁSTER UNIVERSITARIO EN COMUNICACIÓN INTERCULTURAL, INTERPRETACIÓN 
Y TRADUCCIÓN EN LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

PLAN DE TRABAJO DE LA COMISIÓN DE CALIDAD 2023-24 

TAREA RESPONSABLE FECHA 
INICIO 

FECHA 
FINAL 

DOCUMENTO 
FINAL 

Actas de las 
reuniones 

Bianca Vitalaru Septiembre 
2023 

Septiembre 
2024 

Actas 
firmadas 

Admisión de 
alumnos 

Carmen Pena 
Bianca Vitalaru 
Mar Sánchez 

Marzo 
2023 

Septiembre 
2023 

Tabla de 
admisión 

Difusión de 
información sobre 
talleres/seminarios/ 
innovación/ I+D 
para el 
profesorado 

Carmen Pena 
MªMar Sánchez 
Bianca Vitalaru 
Maribel 
Sanvicente 

Octubre 
2023 

Septiembre 
2024 

Emails 
enviados 

Recoger actas de 
las comisiones y 
reuniones del 
Máster 

Bianca Vitalaru Enero 2024 Septiembre 
2024 

Actas 

Recoger 
información sobre 
la satisfacción del 
alumnado y 
profesorado y 
elaborar informe. 

MªMar Sánchez Febrero 
2024 

Junio 2024 Informe sobre 
satisfacción de 
alumnos y 
profesorado 

Recoger 
información sobre 
la realización de las 
prácticas y la 
satisfacción de 
alumnos, tutores 
académicos e 
instituciones. 

Bianca Vitalaru Enero 2024 Octubre- 
noviembre 
2024 

Informe 
sobre 
prácticas 

Recoger 
información sobre 
los egresados 
(incorporación 
laboral, 
satisfacción, 
indicadores…). 

Bianca Vitalaru Febrero- 
marzo 
2024 

Octubre- 
noviembre 
2024 

Informe sobre 
egresados de 
cursos 
anteriores 

Plan de mejora 
(debilidades, 
acciones de 
mejora y 
planificación) 

Carmen Pena 
MªMar Sánchez 
Bianca Vitalaru 

Septiembre 
2023 

Septiembre 
2024 

Plan de 
mejoras 

Informe de 
seguimiento anual 

Carmen Pena Enero 2024 Junio 2024 Informe 



Recoger 
información sobre 
los diferentes 
indicadores de 
rendimiento y 
satisfacción y 
realizar informe 
final. 

Carmen Pena Mayo 2024 Septiembre 
2024 

Informe final 
del Máster 


